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Scheda Tecnica 

Profilo IeFP – Operatore Informatico 

Descrizione del Corso 

Il corso di Operatore Informatico forma professionisti in grado di gestire, sviluppare e supportare 

sistemi informatici, applicazioni software, reti e hardware. Gli studenti acquisiranno competenze in 

ambito IT, tra cui la programmazione, la gestione di sistemi operativi, la sicurezza informatica e la 

manutenzione di computer e reti. Il percorso prevede una formazione altamente pratica grazie al 

modello Duale, che combina la formazione in aula con esperienze in contesti aziendali. Gli studenti 

saranno preparati per lavorare in contesti professionali come aziende IT, enti pubblici, e liberi 

professionisti, offrendo anche una preparazione specifica per l’avvio di attività autonome. 

Obiettivi del corso 

Gli obiettivi del corso si concentrano sullo sviluppo di competenze pratiche e teoriche necessarie 

per diventare un Operatore informatico altamente qualificato nel settore in linea con le esigenze 

delle aziende. 

1. Acquisire competenze tecniche nell’utilizzo e nella gestione di sistemi informatici e 

software applicativi. 

2. Installare e configurare hardware e software su computer, dispositivi mobili e altre 

tecnologie digitali. 

3. Gestire e mantenere reti informatiche, assicurando la sicurezza e l’efficienza operativa. 

4. Sviluppare e gestire siti web e applicazioni informatiche, utilizzando linguaggi di 

programmazione e tecnologie web. 

5. Conoscere e applicare le basi della sicurezza informatica, proteggendo i sistemi da virus, 

malware e altre minacce. 

6. Supportare gli utenti nella gestione di problematiche hardware e software attraverso 

l’assistenza tecnica. 

7. Lavorare con database, apprendendo a gestire dati, creare query e implementare sistemi di 

archiviazione sicuri. 

8. Monitorare e ottimizzare le prestazioni dei sistemi e delle reti informatiche. 

9. Aggiornare e mantenere i sistemi operativi, applicando patch di sicurezza e risolvendo 

problemi di compatibilità. 

10. Conoscere le normative legali in ambito informatico, inclusi i diritti d'autore e la privacy dei 

dati. 

11. Sviluppare competenze nella gestione di sistemi di gestione aziendale e software gestionali. 

12. Favorire il lavoro in team e la comunicazione efficace in contesti aziendali e tecnologici. 

13. Promuovere l’aggiornamento continuo sulle tecnologie emergenti nel settore informatico e 

digitale. 

 

 

 



 

                                                                                
 

Sedi del Corso  
Il corso si terrà presso la sede formativa di:  

1. Tortolì, Via Monsignor Virgilio, 91 

2. Decimomannu, nella Via San Giacomo, 4   

3. Oristano, Via San Francesco d’Assisi, 16/c 

Tutte le sedi sono dotate di aule didattiche e laboratori informatici per gli apprendimenti teorici e 

pratici.  

Destinatari 

Il corso è destinato a: 

 Giovani di età inferiore ai 17 anni (16 anni e 364 giorni) al momento di avvio del corso 

(settembre 2025). 

 Diploma di Licenza Media (avere conseguito la licenza media entro il 14 settembre 2025). 

 Residenza o Domicilio in Sardegna. 

Titolo Conseguito 

Al termine del percorso, gli studenti conseguiranno la Qualifica Professionale di Operatore 

informatico, riconosciuto a livello nazionale ed europeo, con un livello EQF 3. 

Durata e Modalità di Erogazione 

Il corso ha una durata complessiva di 3 anni, con un totale di 990 ore annuali di attività formative. 

Le attività saranno organizzate secondo il modello Duale, che prevede una combinazione di 

formazione in aula e in contesti aziendali. 

 I Anno: 990 ore complessive, di cui 247 ore di alternanza simulata (Attività pratiche e 

simulazioni in laboratorio, preparatorie all’esperienza diretta in azienda.). 

 II e III Anno: 990 ore complessive per ciascun anno, di cui 495 ore di alternanza 

rafforzata (percorsi di apprendimento presso aziende, con l’obiettivo di far acquisire agli 

studenti competenze pratiche direttamente nel mondo del lavoro in aziende del settore 

informatico, con esperienze dirette sul campo). 

Apertura Iscrizioni 

Le iscrizioni al corso Operatore informatico per il triennio 2025-2028 si apriranno a gennaio 

2025. 

Data di Avvio del Corso 

Il corso inizierà a settembre 2025, in concomitanza con l'avvio del nuovo anno scolastico. 



 

                                                                                
 

Modalità di Iscrizione 

Le iscrizioni dovranno essere effettuate tramite la Piattaforma Unica del Ministero dell'Istruzione 

e del Merito, disponibile all’indirizzo 

https://unica.istruzione.gov.it/portale/it/orientamento/iscrizioni 

Per accedere alla piattaforma, è necessario utilizzare una delle seguenti modalità di autenticazione: 

 SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) 

 CIE (Carta di Identità Elettronica) 

 CNS (Carta Nazionale dei Servizi) 

 eIDAS (Electronic Identification Authentication and Signature) 

Il periodo di iscrizione sarà dal 21 gennaio 2025 al 10 febbraio 2025 per i ragazzi in uscita dalla 

Terza Media. In seguito si apriranno le iscrizioni per i ragazzi in situazione di abbandono 

scolastico (oltre la terza media entro i 17 anni), sul SIL Sardegna tramite la Domanda di 

Partecipazione Telematica (DPT). 

Contatti per informazioni 

Per ulteriori informazioni, assistenza iscrizioni e chiarimenti, si prega di contattare: 

📞 Agenzia R&M Servizi S. r. l.  

 Telefono: 0782623088-3203258929 (Tortolì) – 07015243441-3491204379 

(Decimomannu) 

 Email: info@rmservizi.it  

 Sito Web: www.formazione.sardegna.it  

📞 Agenzia Kappaten S. r. l. 

 Telefono: 070843390 - 070400370 

 Email: info@kappaten.com  

 Sito Web: www.kappaten.com  
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